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CASE:

BrygEvent s@ger et hold talenter til at sprede budskRabet om BrygEvent's Roncept, og
sRabe et salgsmaessigt boost. Virksomheden led en del under Covid-19 og arbejder i
ojebliRkRet pa at Romme tilbage til niveauet fra far epidemien. Til dette projeRt har
BrygEvent brug for at gentaenkRe deres markRedsfering, malgruppe, salgsindsatser og
events. Formalet er at fa flere Runder, der ensRer at deltage i deres events og brygge deres
egen ol/cider.

OVERVIEW
VirkRsomhed BrygEvent
LoRation Energivej 38. 5260 Odense S
IKontaRtperson Steen Jensen, Ejer
VIRKSOMHEDEN

BrygEvent faciliterer events, hvor du Ran Romme og brygge din helt egen al/cider pa deres lille
bryggeri. Bryggeriet abnede i Odense tilbage i 2008, efter en inspirerende rejse til Australien som
fik idéen til at spire, men matte desvaerre luRRe sine aRtiviteter ned under Covid-19 Rrisen. | 2021
Runne bryggeriet atter starte pa under navnet BrygEvent, og seette skub i bryggeriet med masser
af hygge, sken al, og godt selskab.

Som Runde har man mulighed for at eRsperimentere med forsRellige Rrydderier, og skabe sin egen
helt unikRRe al/cider. Man far desuden lov til at designe egen etiket, og pasatning af denne pa
dase eller flaske. BrygEvent sRiller sig yderligere ud fra maengden, ved udeluRkRende at arbejde
med et glutenfrit produRtsortiment i @l/cider brygning, og over 100 forsRellige typer at lege med.

BrygEvent arbejder med Runder fra hele landet, med alt fra private polterabends til starre
virkRsomhedsarrangementer. Det en saesonbetonet virkRsomhed, der nar sin hgjsaeson over
efteraret.

Der er tale om en mindre virksomhed, hvor arbejdsmiljg og -Rultur er Rendetegnet ved en staerk
passion for bryggeri og en mission om at skabe unikRkRe hyggestunder for alle besggende. Der er
en sarlig Rultur for hygge, bade for Runder og medarbejdere, gennem deres eventdrevne
forretning med egen lille café i tilknytning til bryggeriet. Hverdagen hos BrygEvent er generelt
Rendetegnet ved en travlt og til tider ustruRtureret hverdag, da forretningsmodelen er baseret pa
saesonpraeget drift.

CASE BESKRIVELSE

BrygEvent oplever generelt en stor interesse for sit felt, men star over for en udfordring med at
skabe udvidet Rendskab til sit produRt og kRoncept, saerlig relateret til lead generering og
salgsoptimering. Derudover har virksomheden veaeret udfordret pa at frigive de nedvendige

“ EAD TH

L £
* TALENT



ressourcer Lil fastlaagning samt udarbejdelse af marRedsfaringsstrategier, og initiativer der
understatter deres salgsakRtiviteter.

BrygEvent @nskRer derfor at talenterne udarbejder en markedsferingsstrategi, der tydeligt
RommuniRerer deres Roncept og eventmuligheder til gamle, nuvaerende og nye Runder. Formalet
her er saerligt at skabe et udvidet Rundegrundlag og RendsRab til BrygEvent, der @ger salg og
omsaetning i virksomheden. Derfor s@ger de et talentfuldt team til at udforske markedet,
identificere Runders behov og udvikle en skraeddersyet salgs- og marketingstrategi, der inRluderer
implementering af automatiserede salgsprocesser.

Casen indeholder desuden en opgave der angar en nytankning af produRter og optimering af
arbejdsgange fsva. Ronceptudvikling af events og eventpaRRer, digitalisering af vejledninger og
bryganvisninger, og automatiseret booRing proces. Afslutningsvist enskes der en oversigt over
prioriterede implementeringstiltag, og et faerdigarbejdet arshjul, der giver virksomheden RonRrete
vaerRtgjer og en plan for det videre arbejde i denne RonteRst.

BrygEvent har en stor passion for at skabe hyggelige oplevelser gennem deres events, og snsker
at styrkRe virksomhedens omsaetning og drift gennem en velfunderet markRedsfaringsstrategi.
VirRsomheden prioriterer Rvalitetsfyldte oplevelser som sRaber vaerdi for deres Runder, og ansRer
at udbrede RendsRabet til virkRsomheden og deres Roncept, hvilkRet vil bidrage til @get
Rundeloyalitet og tiltreeRningen af nye Runder. Det er et centralt element for virksomheden, at
talenterne har et foRus pa at sikre en foragelse af salg og tiltraekRning af nye Runder, gennem de
forskellige tiltag der arbejdes pa i denne case.

ICONKRETE OPGAVER

De RonRrete opgaver for casen er inddelt i felgende faser:
0. Fase: Onboarding og fastleeggelse af overordnet malszetninger.
1. FASE: MARKEDS- OG KUNDEANALYSE

1.1 IKortlaagning af tidligere og nuvaerende salgs- og markRedsfaringsakRltiviteter
1.1 Herunder gennemgang af tidligere erfaringers succeser og mangler

1.2 Dybdegaende markReds- og Rundeanalyse
1.2.1 Indsamling af relevant data om markRed og Rundesegmentering
1.3 Analyse af markRedssegmenter baseret pa Rundegrupper, behov, praeferencer og
adfezerd
1.4 IKonRurrenceanalyse med evaluering af RonRurrenters styrRer, svagheder,

strategier, produRter, priser og markRedsandel
1.4.1 SWOT-analyse

1.5 IdentifiRation af nggleudfordringer og muligheder i markRedet
151 IdentifiRation og prioritering af de vigtigste udfordringer og muligheder, som
BrygEvent star overfor i deres marked
1.6 Praesentation af indsigter for nagleinteressent

2. FASE: UDARBEJDELSE AF KOMMUNIKATIONS- OG MARKEDSF@RINGSSTRATEGI
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21 Udarbejdelse af optimeret branding-strategi
211 UdviRling af en Rlar og differentieret brandidentitet, der afspejler
virRsomhedens vaerdier, Rultur og unikRe fordele.

22 IdentifiRation af passende RommuniRationskanaler og udviRling af en integreret
markedsfaringsstrategi, der omfatter online og offline Ranaler som sociale medier,
e-mail, reRlamer, events osv.

23 UdviRling af relevant og vaesentligt materiale, herunder Ran der desuden Rigges
ind i forbedringstiltag pa hjemmeside

2.4 UdviRling af marRedsferingsstrategi, og opdatering af RommuniRationskRanaler for
at @ge synligheden og tiltreeRkRe Runder.

25 Udarbejd arshjul-vaerktaj, der fastlaagger de arlige markRedsfaringsaktiviteter,
Ranaler, formater, mm.

26 Praesentation af resultater og vaerktgj for nagleinteressent

FASE: NYTANKNING AF FORRETNINGSGANGE OG IKONCEPTUDVIKLING
31 Identificer omrader inden for virksomhedens forretningsgange, hvor der er behov
for forbedring eller innovation
311 Herunder hvordan og hvilke omrader som Ran digitaliseres/automatiseres
3.2 Faciliter idégenerering via brainstorming sessions og workshops for at generere
nye ideer og Roncepter til forbedring af forretningsgange og processer
33 Udvikl Roncepter og Igsningsforslag baseret pa de genererede ideer og
behovsidentifiRationen, med foRus pa at @ge effekRtivitet, Rvalitet og
Rundetilfredshed som understatter virksomhedens vaerdier
331 Seerligt foRus pa Ronceptudvikling af events og pakRer der understatter det
overordnede formal ang. @get salg
34 SRab prototyper eller test versioner af de nye Roncepter for at afpreve deres
funRtionalitet, brugervenlighed og effektivitet far fuld implementering
35 Udform en detaljeret implementeringsplan, der angiver trinene og ressourcerne
nodvendige for at implementere de nye forretningsgange og Roncepter
3.6 Praesentation af resultater og veerktej for nagleinteressent

FASE: IMPLEMENTERINGSFORSLAG BASERET PA FORL@BETS INDSIGTER OG

RESULTATER

4] Sammenfat de vigtigste indsigter og resultater, der er opnaet i labet af analysen
0g undersggelsen

42 Prioritér omrader eller processer, hvor der er mest behov for forbedring eller
2ndring baseret pa de opnaede indsigter

43 Fastlaeg Ronkrete mal og mal for implementeringen af forslagene, der er afledt af
forlebets indsigt og resultater

4.4 Udform Ronkrete handlingsplaner for hvert implementeringsforslag, der angiver
specifikRRe trin, aRtiviteter og tidsrammer for gennemfarelse

ONSKET UDBYTTE FOR VIRKSOMHEDEN
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Efter forlgbet vil virkRsomheden gerne sta i handen med

Salgsoptimering og @get Rundegrundlag

NytaenRt salgs- og marRetingsstrategi

Oversigt over implementeringsforslag og initiativer

Et faerdigarbejdet arshjul

NytaenRte events og produRtpaRRer til implementering
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RELEVANTE KOMPETENCER

Kreativ teenkning

Abent sind

Forretningsforstaelse og forstaelse for salg/salgsprocesser
ProjeRtleder

Analytiske evner
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TALENTPROFIL

Pa denne case er det vigtigt at veere selvkerende, og have mod pa at arbejde et sted hvor der sker
meget og, hvor der iRRe altid er en gennemgaende struRtur pa arbejdsdagen. For at fa succes med
denne case, er det derfor givende at Runne indga i en god gruppedynamiR, vaere i stand til at vaere
proaRtiv i sit arbejde, og have sans for at skabe overbliR i szerligt travle perioder.



