CASE: Fremtidens mabelsalg med foRus pa
baeredygtighed og teRnologi

CASEBESKRIVELSE

HOLMRIS B8 er en B2B-virksomhed som er markRedsleder indenfor baeredygtige Rontormeabler
og laver bl.a. Rundetilpassede speciallazsninger. De beskaftiger mere end 400 dedikRerede
mabeleRsperter og har fire forretningsomrader, som de har foRus pa: Office, Learning, Care og
Hospitality.

Markedet for Rontormabler har ikRRe ryRRet sig i mange ar, og HOLMRIS B8 ved godt, at der
Ran ske meget i disse foranderlige tider. De ved, at de bliver nad til at tzenke innovativt og
bzeredygtigt for at Runne tilfredsstille og imedeRomme Rundernes @nsker og behov i
fremtiden.

De har en stor efterspargsel pa baeredygtige Rontorlasninger blandt deres Runder, men
oplever ogsa at Runderne ikRRe har viden om eller overbliRRet over de mange baeredygtige
muligheder.

De @nsRer et bredt RendsRab til granne lasninger i mabelbranchen uden for DK, primaert i EU
og USA. Her har de ogsa foRus pa at fa Rortlagt forsRellige baeredygtige forretningsmodeller,
som Runne give mening at Rigge ind i og adoptere. Dertil sgger de ogsa et overbliR over hvilke
interessante nye tekRnologier, der Runne give mening at Roble sammen med deres produRter,
bade i en salgs og brugs RonteRst.

Casen har derfor foRus pa at undersage og Rortlaagge HOLMRIS B8's fremtidige
forretningsmodel. Hvordan ser den bedst mulige lasning ud, som Ran vaere med til at
fastholde deres position pa markedet, som dem der har de mest baeredygtige l@sninger
indenfor branchen.

IKONKRETE OPGAVER

- Kvalitativ og Rvantitativ undersagelse

- Analysearbejde, databehandling fra Rvalitative og Rvantitative undersggelser

Trendanalyser

IKonceptudviRling og udarbejdelse af nye forretningsmuligheder og strategi

ONSKET UDBYTTE FOR VIRKSOMHEDEN

Efter 12 uger vil virkRsomheden gerne sta i handen med:

- Kortlegning af deres leverandars brugerrejser — hvor er der plads til mere baeredygtige
og smartere lgsninger.

- Research og Rortlaagning af baeredygtige Igsninger indenfor mabelbranchen og andre
brancher som Ran inspirere — hvilke trends er der, hvilke succeshistorier og cases er
der, og hvad gar andre virksomheder indenfor:
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o Beaeredygtige materialer

o Genbrugsmodeller

o DBeeredygtige forretningsmodeller

o TeRnologier der understatter baeredygtig adfaerd

- Kortlegning af succesfulde taRe-back programmer udenfor Danmark (USA og EU)

- Kortlegning af potentielle teRnologiske l@zsninger og muligheder indenfor
monitorering, adfaerdsanalyse mm. pa tvaers af brancher.

- Det hele skal munde ud i et oplaeg til et baeredygtigt forretningskoncept/
forretningsmodel, der er rettet mod baeredygtige Runder:

o StrategisRe satsninger, herunder RommuniRation, samt implementering af
forretningskRonceptet

RELEVANTE FAGLIGHEDER TIL CASEN

Da meget af casen drejer sig om research er det vigtigt at man har erfaring med det, bade i
form af desk research og individuelle interviews. Men sRal iRRe vaere bange for at have
RontaRt med forskellige typer af mennesRer. Da casen ogsa her et stort element af
forretningsudvikling, er det derfor vigtigt, at der ogsa er nogle Rompetencer indenfor strategi,
management og udvikling. Sidst men ikRRe mindst har casen ogsa et element af
RommuniRation, derfor er vi ogsa pa udRig efter Rompetencer indenfor branding og
marRedsfaring. Det er et plus hvis man gar op i baeredygtighed og har viden pa omradet.

TALENTPROFIL

Kompetencemaessigt er det vigtigt at:

¢ Talenterne Ran seette sig hurtigt ind i virRsomhedens situation, produRter og processer
ift. casen

e Talenterne sRal have stor selvstaendighed og Runne tage ejerskab omRring deres
opgave

e Det er afggrende at man har et hgjt drive og er nysgerrig

o Man skal vaere en go-getter og motiveret til at arbejde med vaerdiskabende lgsninger

e Man skal Runne trives med en bred Rontaktflade og have gode RommuniRative evner

o Det er et plus hvis man har arbejdet med baeredygtighed eller selv er meget inde i
emnet
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